INSURANCE MARKETING AWARDS

Il premie dell'eccellenza nel markeling assi

J°Edizione IMA

13 Ottobre 2012 ore 18,30
HOTEL SHERATON DIANA MAJESTIC - Viale Piave, 42 - 20129 Milano

Crisi delle Assicurazioni o Assicurazioni della crisi?
Tavola retonda sul ruolo delle Assicurazioni nell'attuale contesto di crisi economica

18.30 Registrazione partecipanti
18.45 Presentazione della 3* Edizione Insurance Marketing Awards
19.00 Apertura lavarn

Ing. Luca Galgani Fondatore IMA - Sales Director Jakala Marketing Solutions
Un nuova paradigma per affrontara la crisi : il ruolo atico & di
suppario al welfare delle Compagnie Assicurative.

Videointervista in esterna “Quelli che I'assicurazione - indagine sulla
fiducia dei consumatori nei confronti delle Assicurazioni”

Sondaggio “La customer experience dell'assicurato talano”

Presidente di Alkemy
Fondatore dell'agenzia D'Adda, Lorenzini, Vigorelli, BB0DO

Come la comunicazione puo aivtare le Assicurazioni & superare il
pregiudizio negativo cha pasa sul settora @ porsi coma alieati di
cittadini & famiglie.

Dott. Fabrizio Songa Formatore esperio in sviluppo managenale
FProf, Oi Sales Effectiveness, Universita Internazionale di Monaco

Tempd di cambiamento in cul viviameo che richiedono jg|:zlr'un‘-|a|
attenzione alla performance e ai risultati, ma pio del 70% dei
cambiamenti aziendali falisce: percha?

Le aziende top performer insegnano che non vanno taghati solo i
costi ma che par cambiara le organizzazioni bisogna partina dalla

persone
Dott. Michele Languine Agente assicurativo — Consigliere Direttivo SNA

Cual sono le nuove atfivita che si richiedono all'intermediano,

nei tampi della crisi. Parchia proprio nai mameanti difficili
l'assicurazione assume un grande valore di protezione per it smgolo,
la famegha, Iimpresa,

Espero Marketing assicurativo
FPraf. Ordinano di Economia dE%ll intermedian finanzian
Universitsd Boceoni @ Universitd of Parma

La erisi finanziaria impone nuove stratege alle compagnie. Occome
che esse considerino non solo la bonta dei loro investimenti
finanziarn, ma anche riualla dei lora prodotti, In guesto, il contatle con
i clienti e con il mercate diventa imprescindibile g, sopratiuito, deve
assara svoelio in modo continuo.”

Dott. Paolo Vuillermin Diretlore Commarc:ale [talia Rhiag Group
Sponsor dell’evento

Cenmonia di assegnazions del premi e presentazione progeti premiati
"Apencena’ a buffet

Saranno presenti esponenti del mondo assicurativo/previdenziale, istituzioni e stampa.
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